
Bouffémont, le 30 novembre 2023

Chers parents,

Le 1er décembre 2023, les services Scolaire et Enfance auront le plaisir de vous adresser par mail vos 
accès de connexion au nouvel Espace Familles.

Cet outil, qui remplace le Portail famille vous permettra facilement, en ligne, de réserver les services et 
activités de votre choix pour votre (ou vos) enfant(s).

L’Espace Familles sera accessible à partir de votre ordinateur, tablette ou smartphone. Pour une première 
utilisation, nous vous recommandons toutefois un accès sur ordinateur.

A noter, qu’une application mobile gratuite sera disponible à partir des stores (App Store, Play Store...) 
dès le mois de janvier 2024.

Lors de la première connexion à votre espace, vous serez invités à :
 1) Personnaliser votre mot de passe.
 2) Vérifier vos informations personnelles préalablement renseignées (et les corriger si nécessaire).
 3) Renseigner les noms et coordonnées des personnes autorisées à venir chercher votre (ou vos)  
  enfant(s) ou à prévenir en cas d’urgence, à partir du bouton «Entourage».

Important :
Les réservations pour les prochaines vacances de Noël seront ouvertes à compter du 8 décembre, 
jusqu’au 15 décembre inclus.
Les réservations pour les autres services / activités périscolaires seront également possibles à compter 
du 8 décembre pour la période de fréquentation débutant le 8 janvier (jour de rentrée des vacances de 
Noël).

................................................................................

D’ici là, je vous souhaite une bonne navigation,
en espérant que ce nouvel espace réponde à vos attentes !
Les services sont à votre écoute pour toutes questions, remarques ou suggestions.

Pour la municipalité,
Catherine Le Breton, 

Adjointe Petite enfance, Enfance et Affaires scolaires

J-1 avant le lancement de l’ESPACE FAMILLES !


